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Biglietteria e abbonamenti 

Biglietteria e prevendita  

Dal 2 settembre è aperta la prevendita di tutti gli spettacoli programmati fino a fine dicembre,  
ad eccezione de Lo Schiaccianoci. 

Biglietteria LAC (fino al 17 settembre)  

Dal 1° al 17 settembre 2020, la biglietteria apre al pubblico per informazioni, acquisto biglietti e 
abbonamenti, da martedì a domenica, dalle ore 14:00 alle 18:00 presso il Chiostro della Chiesa di 
Santa Maria degli Angioli (Piazza Bernardino Luini 2, 6900 Lugano). 
È possibile acquistare i biglietti pagando con contanti, carta di credito, postcard e TWINT. 

Biglietteria LAC (dal 18 settembre)  

Dal 18 settembre, la biglietteria riapre nella rinnovata Hall del LAC con i seguenti orari: 

Martedì–Domenica: 14:00–18:00 
Lunedì chiuso  

Nei giorni con spettacoli serali in programma, l’orario è prolungato fino a mezz’ora dopo l’inizio dello 
spettacolo. In caso di spettacolo serale il lunedì la biglietteria apre dalle 19:00 alle 21:00. 

Biglietteria telefonica 

Dal 1° settembre la biglietteria è raggiungibile telefonicamente per informazioni, acquisto biglietti e 
abbonamenti, da martedì a domenica, dalle ore 14:00 alle 18:00, al numero +41 (0)58 866 42 22 
I biglietti acquistati vengono inviati via e-mail oppure, su richiesta, tramite invio postale con un costo 
supplementare di Fr. 7.- 
Addebito telefonico con carta di credito. 

Biglietteria online 
luganolac.ch 

I biglietti per gli spettacoli possono essere acquistati fino a pochi minuti prima dell’inizio dello 
spettacolo. 
I biglietti acquistati vengono inviati via e-mail contestualmente all’acquisto e sono disponibili sul 
profilo personale dell’utente. 
È possibile acquistare i biglietti pagando con carta di credito, postcard, TWINT. 
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Misure sanitarie e di sicurezza 

Il 19 giugno 2020, il Consiglio federale ha deciso che dal 22 giugno 2020 sono consentite le 
manifestazioni con al massimo 1000 persone con la creazione di settori di massimo 300 persone 
(incl. organizzatori, aiutanti e artisti), a condizione che l’organizzatore abbia a disposizione un piano di 
protezione conforme alle direttive in vigore.  
Le misure di protezione per gli spettacoli in presenza di pubblico si basano sulla riapertura delle 
istituzioni di teatro, concerti e spettacoli e sul piano di protezione quadro del governo federale per le 
manifestazioni pubbliche a partire dal 22 giugno 2020, e sulle linee direttive dell'Unione dei Teatri 
Svizzeri e dell'Unione svizzera dei tecnici di scena e dell'Associazione svizzera delle orchestre 
professionali. 
Le misure di protezione proposte per gli spettacoli in presenza di pubblico possono essere adattate 
in qualsiasi momento alle future misure di allentamento. 
Il centro culturale informerà adeguatamente il pubblico sulle regole di condotta nel contesto della 
pandemia COVID-19 con l’apertura della prevendita.  

 È consigliato l’acquisto dei biglietti online. 
 La prenotazione dei posti è obbligatoria. 
 La raccolta dei dati di contatto avviene per ogni evento. 
 Gli spettatori sono invitati a rispettare le distanze e a seguire le indicazioni. 
 L’uso della mascherina è obbligatorio. 
 Vi preghiamo di disinfettare le mani prima di entrare in sala. 
 In caso di sintomi, vi preghiamo di restare a casa.  


